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BASES DE COMUNICACIO | ETICA

Dades generals

= Descripcio: L'assignatura Bases de Comunicacid i Etica té com a objectius la potenciacié de les
habilitats de la comunicacio verbal i no verbal amb el pacient, la familia i I'entorn sanitari i la
integraciod de I'ética i els valors professionals de la fisioterapia en la practica professional.

= Credits ECTS: 6 Basica

= Idioma principal de les classes: Catala / Castella

=  S'utilitza oralment la llengua anglesa en l'assignatura: 5%

= S'utilitzen documents en llengua anglesa: 35%

=  Durada: Anual

=  Curs:1r

=  Professorat: Mireia Salvador Lluesma

Competéncies

Competeéncies Especifiques

A8- Analitzar la teoria de la comunicacio i de les habilitats interpersonals.

A12- |dentificar els canvis estructurals, fisiologics, funcionals i de conducta que es produeixen com a
conseqliéncia de la intervencio de la fisioterapia.

A25- Valorar I'estat funcional del pacient, considerar els aspectes fisics, psicologics i socials per aixo s'ha
de: a) rebre el pacient, recollir i valorar les dades subjectives manifestades pel pacient i / o les persones
significatives del seu entorn; b) aplicar els procediments adequats de valoracié en fisioterapia, la qual
cosa inclou executar les proves electriques i manuals destinades a determinar el grau d'afectacié de la
innervacid i de la forga muscular, les proves per determinar les capacitats funcionals, I'amplitud del
moviment articular i les mesures de la capacitat vital; c) identificar les dades i descriure les alteracions,
limitacions funcionals i discapacitats trobades reals i potencials, d) registrar de forma sistematica les
dades significatives de la informacid recollida i expressar-de forma correcta en la historia clinica de
fisioterapia.

A32- Intervenir en els ambits de promocid de la salut i prevencié de la malaltia. Aixo inclou, entre altres,
identificar els factors socials i economics que influeixen en la salut i en I'atencid a la salut, dissenyar i
realitzar activitats de prevencio de la malaltia i promocid de la salut, assessorar en I'elaboracio i execucid
sobre politiques d'atencio i educacié en I'ambit de la fisioterapia, identificar riscos i factors de risc,
avaluar i seleccionar els usuaris que poden beneficiar-se de les mesures preventives, proporcionar
educacié sanitaria a la poblacid en els diversos ambits: familiar, escolar, esportiu, laboral i d'oci ,
planificar, establir i aplicar exercicis, postures i activitats en programes de prevencié de la salut,
col - laborar amb els serveis dedicats al desenvolupament de la salut i ser un agent de salut, participar en
els programes educacié maternal, pediatrica, geriatrica, escolar, laboral , esportiva, de l'adolescent,
sexual i d'educacio especial, assessorar en programes d'educacio per a la salut, dissenyar i ensenyar els
diferents mitjans de prevencio de les alteracions funcionals, de control per mitjans fisics del dolor i,
especificament, en relaci6 amb la higiene postural, les situacions de perdua de mobilitat i les fases
agudes algids i aconsellar sobre tot aixo.
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Resultats d’aprenentatge

1. Raonar les possibles dificultats en la relacid amb el pacient.

2. Iniciar-se en el camp de la relacié fisioterapeuta-pacient, incorporant coneixements de
comunicacid interpersonal i d'empatia.

3. Significar el paper del fisioterapeuta i sanitaris en general, com a "persones comprensives" dels
pacients i dels seus problemes.

4. Desenvolupar la necessitat de comunicar i les capacitats d'atencié i concentracié necessaries
per entendre els missatges del pacient.

5. Exercitar el silenci, com una eina util per lluitar contra les interpretacions precipitades, els
prejudicis i el desig de donar consol immediat.

6. Prendre consciéncia per no imposar al pacient que hauria de pensar o no pensar i que hauria de
sentir o no sentir.

Continguts

ETICA

Conceptes basics i fonaments historics

Principis i valors professionals

Conflictes i responsabilitats professionals
Situacions especials i sensibilitat professional
Equitat i recursos sanitaris

Ambit assistencial i clinic

Altres entorns assistencials

Associacionisme. Codi deontologic de la fisioterapia

NV WN R

COMUNICACIO

1. Fonaments de la comunicacio

2. Pacientientorn

3. Entrevista clinica

4. L'informe clinic

5. Consentiment informat

Activitats
) . Hores amb Hores sense
Tipus d'activitat Total
professor professor
Classes magistrals 26 38 64
Seminaris 12 20 32
Classes Practiques 15 24 39
Treballs 0 10 10
Proves d’avaluacio 5 0 5
Total 58 92 150
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Tipus d’activitat

Classes magistrals
Seminaris

Classes practiques
Treballs

Proves d’avaluacio

Les dades que apareixen a la taula de planificaci6 sén de caracter orientatiu, considerant
I’heterogeneitat de I'alumnat.

Avaluacié i qualificacio

Activitats d’avaluacio

Activitat X i %
P Competéncia Descripcio de l'activitat

Es realitzaran dos examens: Primer examen

AS (gener) constara de preguntes tipus test i 70%
pregunta oberta de la part d’etica i segon
Proves escrites il examen (juny) preguntes tipus test de la part
A25 de comunicacio
A32
Exercicis A8 S’avaluara la participacié i el treball dels 30%
A12 exercicis realitzats a l'aula i entregats via
A25 Moodle a la tasca corresponent (Etica i
A32 comunicacio)

Qualificacio

AVALUACIO CONTINUA:

- L'assisténcia a classe no és obligatoria, tot i aixi es valorara positivament la participacid a les classes
tant a l'aula ordinaria com a les practiques on es realitzaran activitats avaluadores.

- Es realitzaran dos examens: Primer examen (gener) constara de preguntes tipus test i pregunta oberta
de la part d’etica i segon examen (juny) preguntes tipus test de la part de comunicacié. Les preguntes
tipus test seran amb 4 opcions de resposta amb una sola resposta correcta. Cada resposta correcta
sumara 1 punt, cada resposta erronia restara 0.33 punts i la pregunta no contestada ni sumara ni
restara.

- Per poder-se presentar a I'examen d’avaluacio continua, les activitats avaluadores (exercicis) realitzats
a classe i al moodle, ha d’estar aprovat amb una nota igual o superior a 5. Sind, haura d’anar
directament a examen final.
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- Per aprovar l'assignatura cal que totes les parts, activitats avaluadores (exercicis) i examens, estiguin
aprovats amb una nota igual o superior a 5, i fer la mitjana corresponent.

AVALUACIO FINAL:

- L'alumnat que no hagi superat I'avaluacié continuada haura de presentar-se a I'avaluacid final. Ho
haura de fer aquell alumne que no hagi pogut presentar-se a I'examen d’avaluacié continua per no
aprovar la part d’Exercicis, o aquells alumnes que hagin suspés I’'examen.

- ’Avaluacié final consta d’un examen, Etica i Comunicacio, del mateix tipus que en ’avaluacié continua,
preguntes test i pregunta oberta de la part d’ética i preguntes tipus test de la part de comunicacié. Cada
resposta correcta sumara 1 punt, cada resposta erronia restara 0.33 punts i la pregunta no contestada ni
sumara ni restara.

- En aquesta avaluacié final no es tindra en compte la nota que s’hagi obtingut en l'apartat de
participacié a I'aula ordinaria(exercicis), i per tant la nota de I'examen valdra el 100% de la nota final.
Per aprovar l'assignatura cal que la nota igual o superior a 5, i la nota maxima sera igual a 5.

Criteris especifics de la nota No Presentat:

Es considerara un alumne no presentat aquell que ha realitzat menys del 50% de les activitats
d’avaluacié continuada o no s'ha presentat a I'avaluacié final o a I'avaluacié unica.
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Complementaria
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Editorial Médica Panamericana.
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Gbémez Tomillo M, Lépez-Ibor JJ, Gutiérrez Fuentes JA. Aspectosmédicos y juridicos del dolor, la
enfermedad terminal y la eutanasia. Madrid: Unidn Edito-rial, 2008
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Estudiantes de Medicina (CEEM), 2011.

Herranz G. Retractacion de articulos en bioética: propuesta de un caso paradigmatico. CuadBioet 2011;
XXII (28): 151-167.

Kurtz SM, Silverman J, Draper J. Teaching and learning communication skills in medicine. 2nd ed.
Abingdon, Oxon: Radcliffe; 2005.

Maitland G, Hengeveld E, Banks K, English K. Maitland. Manipulacién vertebral. 7 2 ed. Madrid: Elsevier;
2005.
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22 Edicidn. lustel 2012

Ortiz-Barreda G, Vives-Cases C. Violencia contra las mujeres: el papel del sector salud en la legislacion
internacional. GacSanit 2012. D0i:10.1016/j. Gaceta. 2011.09.027.

Petty N, Moore AP. Exploracion y Evaluacion neuromusculo esquelética. Madrid: McGraw-Hill e
Interamericana; 2003.

Silverman J, Kurtz S, Draper J. Skills for Communicating with patients. 2nd ed. Abingdon, Oxon: Radcliffe;
2005

Assignatures recomanades

= Bases de la documentacié i educacié
= Fonaments de la fisioterapia

= Valoracio de la fisioterapia
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